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INSTRUCOES GERAIS

1. A prova terd, no maximo, 3 (trés) horas de duracéo, incluido o tem-
po destinado a transcricao do gabarito na Folha de Respostas.

2. Este caderno contém 40 questoes de multipla escolha , assim
distribuidas:
Prova de Lingua Portuguesa, com 10 questdoes, numeradas de
01 a 10.
Prova de Legislacao, com 05 questoes, numeradas de 11 a 15.
Prova de Conhecimentos Especificos, com 20 questdes, numeradas de
16 a 40.

3. Cada questao apresenta 5 alternativas, de (a) a (e). O candidato
devera |é-las, atentamente, antes de responder a elas.

4. Caso o Caderno esteja incompleto ou com defeito, o candidato
devera solicitar ao aplicador, durante os primeiros 20 minutos, as
providéncias cabiveis.

5. Nenhuma folha podera ser destacada, durante a realizacdo das provas,
exceto a destinada para anotacdo na Folha de Respostas (rascunho).

6. O candidato devera passar o gabarito para a Folha de Respostas,
utilizando caneta esferografica azul ou preta.

7. O candidato devera entregar ao aplicador este caderno de questoes e
a Folha de Respostas identificada com nome e nimero de inscricao.

8. O candidato s6 podera se retirar do recinto, apds 1 (uma) hora,
contada a partir do efetivo inicio da prova.

9. O gabarito e a relagao de candidatos aprovados serao divulgados
no sitio www.ifsuldeminas.edu.br/concurso.
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LINGUA PORTUGUESA
Texto 1
Para além do stafus: o consumo emocional

[1°8] A constatacao é banal: a medida que as nossas socie-
dades enriquecem, surgem, incessantemente, novas vontades de
consumir. Quanto mais consumimos, mais queremos consumir:
a época da abundancia é indissociavel de um alargamento inde-
finido da esfera das satisfacoes desejadas e de uma capacidade
de por fim aos apetites de consumo, sendo a saturacdo de uma
necessidade acompanhada de novas exigéncias. Dai a pergunta
habitual: a que se deve essa escalada sem fim das necessidades?
O que faz o consumidor correr incansavelmente?

[2°8] (...) Os socidélogos criticos, das décadas de 60 e 70 do
século XX, tentaram responder a essas questoes desconstruin-
do a ideologia das necessidades, tendo interpretado o consumo
como uma légica de diferenciagao social. Nao haveria um objeto
desejavel em si mesmo, nem atracao exercida pelas coisas em
si. Mas uma pressao continua em termos de prestigio e de reco-
nhecimento, status e integracao social. Estrutura de troca social
sustentada pela l6gica da posicao e das competicoes pelo status,
o consumo ¢ definido como um campo de simbolos distintivos,
procurando os atores nao tanto desfrutarem de um valor usual,
mas exibirem um status, inscreverem-se numa posicao tao eleva-
da quanto possivel na hierarquia de simbolos concorrenciais.

[3°§] Nessa perspectiva, a corrida aos bens de consumo pode
apenas esgotar-se no sentido em que se escora nas lutas simboli-
cas com vista a apropriacao de tragos diferenciais. Sao as estraté-
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gias distintivas e as lutas de concorréncia entre as classes sociais
gue se encontram na origem da excrescéncia gigantesca do con-
sumo e da impossibilidade de atingir um limiar de saturacéo das
necessidades.

[4°§] (...) Digamo-lo sem rodeios: a sociologia que se preten-
dia critica revelou nao ter acompanhado o seu tempo (...), no
preciso momento em que o valor usual dos objetos ganhava
uma consisténcia inédita, em que os referenciais do conforto,
do prazer e dos lazeres comecavam a impor como fins capazes
de orientar os comportamentos da maioria das pessoas. Ja em
1964, E. Dichter assinalava que o status se tornara uma motivacao
secundaria na aquisicao de um automoével. Com efeito, o mesmo
era valido para a televisao, os aparelhos eletrodomésticos, as fé-
rias ou a praia, cuja seducao nao pode ser explicada meramente a
partir do modelo da distincao. A verdade é que, a partir dos anos
50-60, aceitar um modo de vida mais facil e confortavel, mais
livre e hedonista constituia jJ& uma motivacao muito importante
para os consumidores. Exaltando os ideais da felicidade privada,
do lazer, a publicidade e os meios de comunicacao social favore-
ceram comportamentos de consumo menos sujeitos ao primado
do julgamento do outro. Viver melhor, usufruir dos prazeres da
vida, nao se privar daquilo que se deseja, dispor do supérfluo
tornaram-se comportamentos cada vez mais legitimos, fins em
si mesmos. O culto do bem-estar de massa comecou a minar a
|6gica das despesas em funcao do status social, promovendo um
modelo de consumo individualista.

[5°§] E um fato que, durante todo esse ciclo, o consumo man-
teve um forte potencial de prestigio, ndo deixando de valorizar os
objetos como sinais tangiveis de sucesso, provas de ascensao e de
integracao social, vetores de consideracao respeitavel. Os auto-
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moveis americanos revestem-se de cromados e adquirem formas
aerodinamicas para impressionar os olhares alheios, para criar
uma imagem de superioridade social. Tal como o individuo exibe
orgulhosamente os objetos como emblemas de status, também
a publicidade se empenha em gabar os produtos como simbolos
de posicao social: os anuncios publicitarios de automovel, de ba-
tedeira ou de aspirador de p6é apresentam mulheres maquiadas,
charmosas e elegantes.

[6°§] (...) Prolongando o regime dos gastos para ostentagao,
essa fase de consumo tornou o hedonismo' uma finalidade legiti-
ma de massa, ao mesmo tempo em que transformou o ambiente
ou o estilo do consumo, envolvendo-o num halo de ligeireza e de
diversao, jovialidade e erotismo. Juke-box, flipper, pin-up, scooter,
rock n’roll, radio, televisdo, Club Mediterranée, design pop, calcas
jeans e minissaias sao, certamente, artigos muito dispares, mas
que, associados a juventude e ao Eros?, a mobilidade e a liberda-
de, a provocacao e ao divertimento, dinamizaram o imaginario
do consumo. O momento “pesado”, enfatico e competitivo do
produto cedeu terreno a uma mitologia euférica e ludica, frivola
e juvenil. Assim, a natureza hibrida desse ciclo apresenta-se, a
escala histérica, como uma forma de compromisso entre o con-
sumo tradicional e o consumo hedonista individualista.

LIPOVETSKY, Gilles. “Para além do status: o consumo emocional” e “Do consumo osten-
tatério ao consumo experiencial” _In: A felicidade paradoxal: ensaio sobre a sociedade do
hiperconsumo. Lisboa: Edicoes 70, 2010. p. 33-35 — fragmento de texto adaptado.

Vocabulario de apoio:

" hedonismo: cada uma das doutrinas que concordam na determinacao do prazer como o
bem supremo, finalidade e fundamento da vida moral, embora se afastem no momento
de explicitar o contetido e as caracteristicas da plena fruicdo, assim como os meios para
obté-la.

2 Eros: na psicanalise, é o termo que designa as pulsdes da vida; forma de expressdo amo-
rosa associada a sensualidade.
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QUESTAO 01

O titulo do texto 1 esta explicado no trecho:

a)

O
~

e)

“Sao as estratégias distintivas e as lutas de concorréncia entre
as classes sociais que se encontram na origem da excrescéncia
gigantesca do consumo e da impossibilidade de atingir um
limiar de saturacao das necessidades.”

“Prolongando o regime dos gastos para ostentacdo, essa fase
de consumo tornou o hedonismo uma finalidade legitima de
massa, ao mesmo tempo em que transformou o ambiente ou
o estilo do consumo, envolvendo-o num halo de ligeireza e de
diversao, jovialidade e erotismo.”

“Quanto mais consumimos, mais queremos consumir: a época
da abundancia é indissociavel de um alargamento indefinido
da esfera das satisfacoes desejadas e de uma capacidade de
por fim aos apetites de consumo, sendo a saturacdo de uma
necessidade acompanhada de novas exigéncias.”

“Tal como o individuo exibe orgulhosamente os objetos como
emblemas de status, também a publicidade se empenha em
gabar os produtos como simbolos de posicao social: os anun-
cios publicitarios de automovel, de batedeira ou de aspirador
de po6 apresentam mulheres maquiadas, charmosas e elegan-
tes.”

“Estrutura de troca social sustentada pela légica da posicao
e das competicoes pelo status, o consumo é definido como
um campo de simbolos distintivos, procurando os atores nao
tanto desfrutarem de um valor usual, mas exibirem um status,
inscreverem-se numa posicao tao elevada quanto possivel na
hierarquia de simbolos concorrenciais”.
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QUESTAO 02
E objetivo do texto:

a) Analisar mudancas nos padrdes de consumo atuais.

b) Criticar ideologias sociolégicas sobre o ato de consumir.

¢) Exaltar a nocao de felicidade atribuida ao ato de consumir.
d) Expor atitudes consumistas a partir das décadas de 50-60.

e) Conceituar relacbes de consumo na sociedade contempora-
nea.

QUESTAO 03
No texto 1, NAO se utilizou a estratégia argumentativa de

a) contraste.

b) comparacao.

c) escolha vocabular.

d) impessoalizacao de voz.

e) argumento de autoridade.
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QUESTAO 04

Sao caracteristicas do género ensaio, presentes no texto 1, EXCETO:
a) modelo de raciocinio dedutivo.

b) prosa livre sobre um tema especifico.

c) discurso simétrico entre interlocutores.

d) abordagem discursiva de natureza filosofica.

e) estrutura dissertativo-argumentativa padrao.

QUESTAO 05

A palavra sublinhada, interpretada entre colchetes, condiz com
seu significado no texto 1, em:

a) O momento “pesado”, enfatico e competitivo do produto ce-
deu terreno a uma mitologia euférica e ludica, frivola e juvenil.
[efetival

b) Assim, a natureza hibrida desse ciclo apresenta-se, a escala his-

torica, como uma forma de compromisso entre o consumo
tradicional e o consumo hedonista individualista. [tipica]

¢) Sao as estratégias distintivas e as lutas de concorréncia entre
as classes sociais que se encontram na origem da excrescéncia
gigantesca do consumo e da impossibilidade de atingir um
limiar de saturacao das necessidades. [superfluidade]

d) Exaltando os ideais da felicidade privada, do lazer, a publicida-
de e os meios de comunicagao social favoreceram comporta-
mentos de consumo menos sujeitos ao primado do julgamento
do outro. [dolo]
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e) Prolongando o regime dos gastos para ostentacdo, essa fase
de consumo tornou o hedonismo uma finalidade legitima de
massa, ao mesmo tempo em que transformou o ambiente ou
o estilo do consumo, envolvendo-o num halo de ligeireza e de
diversao, jovialidade e erotismo. [modéstia]

QUESTAO 06

O valor semantico de cada conjuncao/locucao conjuntiva em ne-
grito, nas sentencas a seguir, estd corretamente assinalado em:

a) “(...) a medida que as nossas sociedades enriquecem, surgem,
incessantemente, novas vontades de consumir.” (explicacao)

b) “Tal como o individuo exibe orgulhosamente os objetos como
emblemas de status, também a publicidade se empenha em
gabar os produtos como simbolos de posicao social (...)".
(causa)

¢) “(...) sdo, certamente, artigos muito dispares, mas que, asso-
cidos a juventude e ao Eros, a mobilidade e a liberdade, a
provocacao e ao divertimento, dinamizaram o imaginario do
consumo.” (adicao)

d) “Com efeito, 0 mesmo era valido para a televisao, os aparelhos
eletrodomésticos, as férias ou a praia, cuja seducao nao pode
ser explicada meramente a partir do modelo da distincao.”
(consequéncia)

e) “Sao as estratégias distintivas e as lutas de concorréncia entre
as classes sociais que se encontram na origem da excrescéncia
gigantesca do consumo e da impossibilidade de atingir um
limiar de saturacao das necessidades.” (alternancia)
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QUESTAO 07

No trecho: “O culto do bem-estar de massa comecou a minar a
l6gica das despesas em funcao do status social, promovendo um
modelo de consumo individualista.”, o uso do gerundio apresen-
ta um valor semantico de

a) duracao.

b) progressao.

c) anterioridade.
d) posterioridade.

e) simultaneidade.

QUESTAO 08

A colocacdo do pronome obliquo atono tal como aparece em
cada sentenca é obrigatéria em:

a) E. Dichter assinalava que o status se tornara uma motivacao
secundaria na aquisicao de um automovel.

b) Digamo-lo sem rodeios: a sociologia que se pretendia critica
revelou nao ter acompanhado o seu tempo (...),

c) Nessa perspectiva, a corrida aos bens de consumo pode ape-
nas esgotar-se no sentido em que se escora nas lutas simbdli-
cas com vista a apropriacao de tracos diferenciais.

d) Os automodveis americanos revestem-se de cromados e ad-

quirem formas aerodindmicas para impressionar os olhares
alheios, para criar uma imagem de superioridade social.
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e) Assim, a natureza hibrida desse ciclo apresenta-se, a escala
histérica, como uma forma de compromisso entre o consumo
tradicional e o consumo hedonista individualista.

Texto 2
Barriga de cerveja
por Marilene Felinto

A industria de bebida alcodlica no Brasil, especialmente a de
cerveja, tem se valido sistematica e vergonhosamente das técni-
cas de manipulacdo da propaganda, utilizadas pela publicidade,
para sustentar uma verdadeira campanha de embebedamento de
toda uma geracao de jovens do pais, com foco nos rapazes de 13
a 25 anos. E toda uma legido de criancas, adolescentes e jovens
adultos apresentando sinais precoces de dependéncia do alcool
— exatamente a camada mais vulneravel e maleavel a influéncia
da propaganda.

(...) A propaganda sé nao diz aquilo que é verdadeiro no que
se refere ao consumo da cerveja: que ela faz crescer um aleijao
de barriga nos homens, além de provocar outros males gravis-
simos — desgasta o organismo, altera a mente; compromete a
disposicao para o trabalho, gera desemprego, violéncia, aciden-
tes de transito; causa todo tipo de doenca, lesdes no estbmago,
esofago, pancreas, figado, entre outros. Para nao falar da des-
graceira que o consumo de alcool estimulado pela industria da
publicidade instaura em milhares de familias, transformando em
alcodlatras — ou “alcoolistas”, como se diz hoje — principalmente
pais de familia das classes baixas.

Fonte: Revista Caros Amigos — janeiro/2005 — fragmento de texto adaptado
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QUESTAO 09

De acordo com esse fragmento de texto, o discurso presente nas
propagandas de cerveja é

a) idoneo.
b

c) falacioso.

)
) taxativo

d) auténtico.

e) peremptério.

QUESTAO 10

Considerando-se a opiniao sobre a publicidade, presente nos tex-
tos 1 e 2, constata-se que o ponto de vista defendido no texto 2

I. desconstroi a visao defendida no texto 1.

Il. extrapola a visao proposta no texto 1.

[ll. tangencia a opinidao do autor no texto1.

IV. sintetiza os argumentos presentes no texto 1.

Estdo corretos os itens:
a) lell

b) lelV.

c llell.

d) llelV.

e) lllelV.
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LEGISLACAO
QUESTAO 11

Considerando-se a Lei Federal n.° 10.520/02, que instituiu a mo-
dalidade de licitacdo denominada pregao,

a) é responsabilidade da equipe de apoio deliberar acerca da ho-
mologacao e da adjudicacao do objeto do pregao.

b) consideram-se bens e servicos comuns, aqueles cujos valo-
res globais ndo ultrapassem o limite de R$ 8.000,00 (oito mil
reais).

c) podera ser realizado o pregao por meio da utilizacao de recur-
sos de tecnologia da informacéo, nos termos de regulamenta-
cao especifica.

d) para julgamento e classificacdao das propostas, poderao ser
adotados os seguintes critérios: menor preco, melhor técnica,
preco e técnica.

e) a convocacao dos interessados sera efetuada por dois meios:
afixacdo de copia do instrumento convocatério no mural da
sede da entidade promotora do certame e publicacao do edi-
tal em seu respectivo sitio eletrénico oficial.
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QUESTAO 12

No que se refere a Lei n.° 8.112/90, que dispdoe sobre o Regime
Juridico dos Servidores Publicos, analise os itens abaixo e marque
(V) para verdadeiro e (F) para falso:

( )Remocao é o deslocamento do servidor, a pedido ou de oficio,
no ambito do mesmo quadro, com ou sem mudanca de sede.

( JReconducao é o retorno do servidor estavel ao cargo anterior-
mente ocupado.

( )Readaptacao é a investidura do servidor em cargo de atribui-
¢oes e responsabilidades compativeis com a limitacdo que te-
nha sofrido em sua capacidade fisica ou mental verificada em
inspecao médica.

( )Reintegracao é o retorno a atividade de servidor aposentado.

A sequéncia correta é:

a)F-V-V-F
b)F-V-F-V
OV-F-F-F

d)V-F-V-V
eV-V-V-F
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QUESTAO 13

A luz da Lei n.° 8.429/92, sobre improbidade administrativa, po-
de-se determinar que:

a) Para incorrer em improbidade administrativa, a pessoa precisa
ser um servidor publico.

b) E possivel que o sucessor daquele que se enriqueceu ilicitamente
seja alcancado para ressarcimento ao erario publico.

¢) Considerando a gravidade dos atos de improbidade adminis-
trativa, sdo imprescritiveis as agoes destinadas a levar a efeitos
as sancoes previstas na Lei n.° 8.429/92.

d) O Ministério Publico, se nao intervir no processo como parte,
atuara facultativamente nos casos em que houver lesao ao pa-
trimbnio publico por acao dolosa ou culposa do agente.

e) O ressarcimento integral do dano, a perda da funcdo publica,
a suspensao da nacionalidade e dos direitos politicos, o paga-
mento de multa civil e a proibicao de contratar com o Poder
Publico, por prazo indeterminado, sdao penalidades previstas
na Lei n.°© 8.429/92.
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QUESTAO 14

De acordo com o art. 38 da Constituicdo Federal de 1988, ao ser-
vidor publico da administracao direta, autarquica e fundacional,
no exercicio de mandato eletivo, aplicam-se as seguintes dispo-
sicoes:

I- Tratando-se de mandato eletivo federal, estadual, distrital ou
municipal, ficara afastado de seu cargo, emprego ou funcao;

[I- Investido no mandato de Prefeito, havendo compatibilidade
de horarios, percebera as vantagens de seu cargo, emprego ou
fungao, sem prejuizo da remuneracao do cargo eletivo, e, ndo
havendo compatibilidade, serd afastado do cargo, emprego
ou funcao, sendo-lhe facultado optar pela sua remuneracao;

lll- Em qualquer caso que exija o afastamento para o exercicio de
mandato eletivo, seu tempo de servico sera contado para to-
dos os efeitos legais, exceto para promocao por merecimento;

IV- Para efeito de beneficio previdenciario, no caso de afastamen-
to, os valores serdo determinados como se no exercicio esti-
vesse.

Estdo corretas as afirmativas:

a)lell
b)lelV
ollelll
dlllelV
el lllelV
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QUESTAO 15

Conforme previsto no caput do art. 37 da Constituicao Federal
de 1988, sao principios da Administracao Direta e Indireta de
qualquer dos Poderes da Uniao, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios:

a) Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficién-
cia.

b) Legalidade, Pessoalidade, Honestidade, Culpabilidade e Publi-
cidade.

c) Legalidade, Impessoalidade, Honestidade, Culpabilidade e Efi-
ciéncia.

d) Discricionariedade, Pessoalidade, Honestidade, Publicidade e
Moralidade.

e) Discricionariedade, Impessoalidade, Moralidade, Culpabilidade
e Eficiéncia.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 16

Em relacdo aos comandos e ao funcionamento do Linux, pode-se
afirmar que

a) os comandos shutdown e reboot podem ser usados para
desligar o computador.

b) o comando apt-get update é usado para instalar programas
e para realizar atualizacoes.

c) Bootstrapping é o termo usado para a inicializacdo do
computador e, durante este processo, o kernel é executado no
disco rigido.

d) durante o processo de inicializacdo, o kernel verifica o
hardware do sistema e depois gera o processo init do sistema,
cujo numero de identificacdo, PID, é sempre 0.

e) os comandos which e whereis podem ser usados para
verificar se um programa ja esta instalado. Se o programa
estiver instalado, é apresentado o diretério no qual ele se
encontra.
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QUESTAO 17

Um processo é constituido de um espacgo de enderecos e um con-
junto de dados dentro do kernel do Linux. Sobre o gerenciamen-
to de processos no Linux, pode-se dizer que:

( )O comando kill é usado para encerrar um processo;

( )O comando fork é usado para criar um novo processo filho,
com o mesmo PID do processo pai;

( )O comando ps aux é usado quando se deseja saber informa-
¢Oes sobre os processos em execucao no sistema, como o
identificador de um processo (PID), seu usuario proprietario,
seu estado e o tempo de CPU que o processo consumiu.

Apods andlise dos itens, marque (V) para verdadeiro ou (F) para
falso.

A sequéncia correta é:

a V.V, v
b) V, V, F
o V.REV
dFV,V

e) ,FF
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QUESTAO 18

Muitas vezes, as informacdes armazenadas em sistemas de in-
formacao sao mais valiosas do que os préprios computadores
nos quais estdo armazenadas. Proteger essas informacoes é uma
tarefa fundamental para o administrador de sistemas, por isso
efetuar backups é muito importante. Existem algumas praticas
consagradas sobre backups, principalmente em ambientes Linux.

Indique a forma de realizacao de backup mais correta e segura.

a) Os comandos restore e dump sdao a maneira mais comum de
criar e restaurar informacoes de backup, respectivamente.

b) Os arquivos de backups devem ser mantidos em local diferente
do armazenamento original, para que um incidente nao
destrua tanto o original quanto a cépia.

¢) Quanto mais descentralizado o processo de backup melhor,
pois, assim, se um servidor de backup falhar, outros podem
assumir a execugao e resolver o problema.

d) O processo de backup deve ser feito quando ha maior atividade
do sistema e um maior nUmero de usuarios acessando-o,
evitando, assim, que informacdes atualizadas sejam perdidas.

e) A escolha de midias nao é critica num processo de backup,
pois existem varias midias que podem ser utilizadas como
disquetes, fitas DAT, discos 6pticos (CD-R, CD-RW, DVD-R etc.),
discos removiveis. As midias de backup sao bastante similares
com relacdo ao custo, capacidade, velocidade de acesso,
capacidade de reuso e durabilidade.
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QUESTAO 19

O processo de montagem e de manutencao de microcomputado-
res deve ser feito por pessoas que tenham um conhecimento téc-
nico prévio. O manuseio incorreto ou instalacoes erradas podem
danificar os seus componentes.

Dentre os procedimentos de montagem, apresentados a seguir,
indique o que podera danificar o computador durante a instala-
¢ao ou de forma precoce durante seu uso.

a) Usar elasticos para prender todos os cabos que conectam os
dispositivos periféricos.

b) Ao manusear os componentes do micro (placas, memorias
etc.), ndo toque em suas partes metalicas.

¢) Para afixar a placa mae no gabinete, utilize parafusos apenas
nos furos existentes da placa, que tenham uma parte metalica
ao seu redor.

d) Sempre desligar o computador da tomada antes de conectar
ou desconectar qualquer dispositivo interno tal como HD,
CdROM etc.

e) Antes de manusear os componentes eletronicos (placas,
memorias etc.), toque com as duas maos na chapa metalica do
micro, que deve estar conectado a um filtro de linha desligado
ou a um estabilizador desligado.
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QUESTAO 20

Dentre os métodos de inicializacdo de computadores, é INCORRETO
afirmar que o

a) CMOS possui um reldgio e é conectado a uma bateria.

b) CMOS Setup fica armazenado na meméria Flash ROM da placa
mae.

c) BIOS é o programa que controla a maior parte dos dispositivos
de hardware.

d) BIOS armazena as informacdes que sao alteradas pelo
programa CMOS Setup.

e) CMOS Setup é um programa de configuracdo que informa ao
BIOS como ele deve operar.
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QUESTAO 21

Sobre a interface USB (Universal Serial Bus), pode-se afirmar que

a) todo dispositivo que pode ser conectado a uma interface USB

b)

d)

e)

necessita possuir uma fonte de energia propria.

os conectores USB internos, encontrados em placa mae de
diferentes fornecedores, sdo sempre padronizados com uma
mesma quantidade de pinos dispostos em uma mesma ordem.

se o sistema operacional nao detecta automaticamente que um
dispositivo foi conectado a interface USB, isso se caracteriza
exclusivamente como uma falha de configuracdo de software.

conectar as interfaces USB adicionais, existentes na placa
mae, ao bracket USB ou nos conectores frontais do gabinete
de forma errada provoca a queima da placa mae no primeiro
momento que ela for energizada.

para verificar se uma interface USB externa foi conectada
corretamente a interface interna da placa mae, deve-se
testar o seu funcionamento pela primeira vez, utilizando um
dispositivo tipo mouse, teclado, HD externo, a fim de evitar a
queima da placa mae.
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QUESTAO 22

A Internet é uma rede de computadores que interconecta cente-
nas de milhdes de dispositivos de computacao ao redor do mun-
do. Estes dispositivos podem ser PCs de mesa, servidores, TVs,
notebooks, telefones celulares, console de jogos, automobveis,
sensores de ambiente etc. Fonte: Kurose (2014)

Observe a figura a seguir que representa a Internet:

m B
RS i S,

Rede moveal

ISP local
au regional

Rede domestica

Rede corporativa

Legenda:

gﬁ:r@@@‘aﬁg

Haost {ou Servidor P Estacio-base Telefone  Torre de
sistema dﬂ;':;wt:' heiden celular  telefonia
final} celular
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Relacione as colunas a seguir, indicando o numero de cada ele-
mento a sua descricdo/funcao.

Elemento
1. Sistema final ou
hospedeiro (host)

de Internet (ISP)
3. Rede de Acesso

. Provedor de Servigos

Descricao
() Oferece o acesso a Internet aos
usuarios.
() Interliga redes e repassa pacotes
até seus destinos.
() Interage diretamente com o

usuario, sendo usado para
requisitar e receber informacoes.
4. Protocolo () Define o formato e a ordem das
mensagens trocadas entre duas
ou mais entidades comunicantes.
5. Comutador de pacote () Conecta um host ao primeiro
ou roteador roteador, podendo ser DSL,
cabo, satélite, 3G/4G, Ethernet,
Wi-Fi etc.

A sequéncia correta é:
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QUESTAO 23

Sobre Arquiteturas de Redes em camadas, pode-se afirmar que

a)

b)

e)

o protocolo IP oferece servico de datagrama (ndo orientado a
conexao e nao confirmado) na camada de rede.

cada protocolo pertence a uma camada e cada camada prové
seus servicos para a camada inferior, executando acdes e/ou
utilizando servicos da camada superior.

uma camada de protocolo deve ser executada apenas
em software. Por exemplo, os protocolos IP e TCP sao
implementados em todos os principais sistemas operacionais
(Windows, Linux, iOS etc.).

a pilha de protocolos da Internet, arquitetura TCP/IP, define 5
camadas: aplicacao, transporte, rede, enlace e fisico; enquanto
gue o modelo de referéncia OSI define seis camadas: aplicacao,
sessdo, transporte, rede, enlace e fisico.

ha dois protocolos basicos na camada de transporte da
Internet: o TCP e o UDP. O primeiro oferece um servico
confidvel que garante a entrega dos dados corretamente a
camada de aplicacao do destino. JA o UDP prové um servico
nao orientado a conexao e sem garantia de entrega, sendo
usado, por exemplo, por aplicacdes que transferem arquivos.
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QUESTAO 24

O gerenciamento de rede envolve:

[...] a implementacédo, a integracdo e a coordenacao de ele-
mentos de hardware, software e humanos, para monitorar,
testar, consultar, configurar, analisar, avaliar e controlar os re-
cursos da rede, e de elementos, para satisfazer as exigéncias
operacionais, de desempenho e de qualidade de servico a um
custo razoavel. (SAYDAM, 1996, apud KUROSE, 2014)

O gerenciamento padrao da Internet que utiliza o protocolo

SNMP (Simple Network Management Protocol — Protocolo Simples

de Gerenciamento de Rede) é uma estrutura de gerenciamento

gue aborda alguns dos conceitos apresentados a seqguir.

Relacione as colunas, numerando os conceitos de acordo com
sua definicao.

1. SMI ( ) Colecao dos objetos de um agente.
2. PDU ( ) Define o tipo de dados que pode ser arma-
SetRequest ~ zenado em um objeto.

3. Agente ( ) Usado pelo gerente para definir o valor de
um objeto no agente.

4. Gerente ( ) Dispositivo de monitoramento remoto do
RMON.

5. Monitor ( ) Executa o programa cliente do SNMP.

6. MIB

A sequéncia correta é:
a)1-6-2-4-3
b)1-6-5-4-2
¢2-5-1-3-4
d5-1-2-3-4
e)6-1-2-5-4
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QUESTAO 25

VLAN é uma rede local virtual que pode ser implementada com
determinado tipo de comutador (switch) que dé suporte a sua
funcédo. As figuras a seguir apresentam comutadores com VLANSs.

1 9 15 .
2 4 8 10/ 16 {
éfé g/- QTE E
Engenharia Elétrica Ciéncia da Computacao
(portas VLAN 2-8) (portas VLAN 9-15)

Figura 1 — comutador Unico com duas VLANs
Fonte: Kurose (2014)

1 9 15 Trunk 1_. 3 5 : 7
Imk \g
Engenhana Elétrica Ciéncia da Computacao Engenhana Elétrica Ciéncia da Computagao
(portas VLAN 2-8) (portas VLAN 9-15) (portas VLAN 2, 3, 6) (portas VLAN 4, 5, 7)

Figura 2 — dois comutadores com duas VLANs
Fonte: Kurose (2014)
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Sobre VLANSs, pode-se afirmar que
a) nao existe relacado entre os conceitos de VLAN e de sub-rede IP.

b) o roteamento entre VLANs distintas é possivel sem o uso de
roteadores ou comutadores de camada 3.

¢) o enlace de tronco ndo pode ser usado para interligar uma
mesma VLAN em comutadores distintos.

d) cada VLAN possui um dominio de difusdo, por isso o trafego
de pacotes em uma VLAN s6 é acessivel aos dispositivos
pertencentes a essa VLAN.

e) pode-se implementar varias VLANs em um Unico comutador,
porém uma mesma VLAN em comutadores distintos gera
muitos atrasos e nao é recomendavel.
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QUESTAO 26

Observe a interconexao de duas sub-redes ilustrada a seguir:

74-29-9C-E8-FF-55 88-B2-2F-54-1A-0F

/ \
: ! 5
P11 \ PA11.111.111.110 / 1P:222.222.222.221
EG-E9-00-1\ 7-E§-Aé =

CC-49-DE-D0-AB-7D 49-BD-D2-C7-56-2A

X
/ 1 1A-23-F9-CD-06-9B \
P:111.111.111.112 mf—RI P:222.222.222.220 1P:222.222.222.222

Fonte: Kurose (2014) — adaptado

Imagine um pacote sendo transmitido de A até B. Considere os
seguintes enderecos fisicos e l6gicos de cada interface:

Interface Endereco Fisico Endereco Logico
A 74-29-9C-E8-FF-55 111.111.111.111
B 49-BD-D2-C7-56-2A 222.222.222.222
R1 E6-E9-00-17-BB-4B 111.111.111.110
R2 1A-23-F9-CD-06-9B 222.222.222.220

Complete a tabela a seguir, mostrando os enderecos fisicos e 16-
gicos em cada trecho da transmissao:

Trecho End. Fisico | End. Fisico | End. Ldgico | End. Ldgico

de Origem | de Destino | de Origem | de Destino
De A até R1 l. I. . IV.

De R2 até B V. VI. VII. VIII.
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A sequéncia correta é:

a) l. 74-29-9C-E8-FF-55; Il. 49-BD-D2-C7-56-2A,; Il
111111011, IV 222.222.222.222; V. 74-29-9C-E8-
FF-55; VI. 49-BD-D2-C7-56-2A; VII. 111.111.111.111; VI
222.222.222.222

b) I. 74-29-9C-E8-FF-55; Il. E6-E9-00-17-BB-4B; Il
M1L111.111.1170; VL 222.222.222.222; V. 1A-23-F9-CD-
06-9B; VI. 49-BD-D2-C7-56-2A; VII. 111.111.111.111; VIIL
222.222.222.222

o I 74-29-9C-E8-FF-55; Il. E6-E9-00-17-BB-4B; [1.
mMm.111.111.111; IV 111.111.111.110; V. 1A-23-F9-CD-
06-9B; VI. 49-BD-D2-C7-56-2A; VII. 222.222.222.220; VIIL.
222.222.222.222

d) I 74-29-9C-E8-FF-55; Il. 49-BD-D2-C7-56-2A,; Il.
MM111t11111; v 111.111.111.110; V. 74-29-9C-E8-
FF-55; VI. 49-BD-D2-C7-56-2A; VII. 222.222.222.220; VIII.
222.222.222.222

e) I E6-E9-00-17-BB-4B; Il. 1A-23-F9-CD-06-9B; Il
M1L111.111.1170; IV 222.222.222.222; V. E6-E9-00-17-
BB-4B; VI. 1A-23-F9-CD-06-9B; VII. 111.111.111.111; VII.
222.222.222.222
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QUESTAO 27

Sobre o uso de firewall e iptables do Linux, NAO se pode afirmar
que

a)

b)

e)

o firewall iptables oferece os servicos de filtragem de pacotes,
roteamento e NAT (Network Address Translation).

o iptables do Linux oferece um servico de firewall de filtragem
de pacotes, verificando tanto o cabecalho quanto o contetdo
do pacote IP.

uma zona desmilitarizada (DMZ) é uma zona neutra entre uma
rede interna (privada) e uma rede externa (publica), na qual
os servidores que sdo acessados externamente a organizagao
devem ser colocados, como, por exemplo, o servidor Web.

um firewall, para analisar o trafego de acesso a servidores como
Web, e-mail e FTP, deve permitir apenas o trafego destinado
a esses servidores e a suas respectivas portas e deve bloquear
todo o trafego de entrada restante.

a tabela filtro (filter table) do iptables contém trés cadeias
(lista de regras) para analise: INPUT, para analisar e processar
pacotes chegando ao firewall, FORWARD, para analisar e
processar pacotes sendo roteados pelo host; OUTPUT, para
analisar e processar pacotes que estao saindo do firewall.
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QUESTAO 28

Analise as afirmativas referentes a configuracdo de um servidor
DNS no Linux e marque (V) para verdadeiro ou (F) para falso.

()E possivel implementar um servidor DNS, usando o software
BIND, e ha trés configuracbes basicas para este servidor: so-
mente caché, que nao é a fonte oficial de informacdo de um
dominio; servidor mestre, que é a fonte oficial de informacéo
de um dominio; servidor escravo, que possui uma cépia do
servidor mestre.

( )O BIND possui arquivos de configuracdo que contém os arqui-
vos do banco de dados do dominio, chamados arquivos de
zona. Estes podem ser de zona direta ou reversa. O primeiro é
utilizado para mapear nomes de dominio para endereco IP e
o segundo faz o inverso, ou seja, mapeia um endereco IP para
um nome de dominio.

( )O BIND nao oferece o servico de dominio virtual que é o uso
de mais de um endereco IP para identificar um servidor DNS
na mesma interface de rede.

A sequéncia correta é:

a) ,EF
b) V.V, F
o V.EV
d)FV,V
e)V,V,V
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QUESTAO 29

Uma importante tarefa de um administrador de redes é a instala-
cao e a configuracao de servidores como Web, DHCP, e-mail, NFS,
FTP, LDAP etc.

Sobre essa tarefa, pode-se afirmar que

a)

b)

)

e)

o servidor DHCP fornece um endereco IP fixo a um computador
no momento de sua conexao a rede, verificando um endereco
IP disponivel numa faixa cadastrada previamente.

o Asterisk € um servidor VolP que pode substituir um PABX
(central telefénica privada), mas com ele nao é possivel integrar
a telefonia VolP de uma organizacao ao sistema tradicional de
telefonia (PSTN).

o Apache é o programa usado no Linux para implementar um
servidor Web que recebe requisicbes HTTP de computadores
clientes, usando algum navegador. A desvantagem do Apache
€ que nao é possivel colocar paginas em diretérios protegidos
por usuario e por senha.

o LDAP é um protocolo utilizado para acessar informacoes de
diretérios com base no X.500. Um diretério é um catalogo
de informacdes que pode conter nomes, enderecos, nimeros
de telefone etc. Um servidor LDAP pode oferecer servicos de
autenticacdo de usuarios para varios outros servicos, como
autenticacao de usuarios em uma Intranet.

VPN ou Virtual Private Network é um servico que oferece
comunicacao segura entre um cliente e um servidor,
criptografando o conteudo trafegado e autenticando tanto o
cliente quanto o servidor. Uma VPN pode ser implementada,
usando tanto o protocolo SSL/TLS quanto o IPSec, sendo o
primeiro tipo oferecido pelo software OpenVPN.
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QUESTAO 30

Sobre protocolos e servidores de e-mail, NAO se pode afirmar que

a)

b)

d)

e)

o SMTP pode ser implementado no Linux pelo Postfix ou pelo
Sendmail.

um servidor de e-mail consiste em um computador que
hospeda um servidor SMTP, um servidor POP3/IMAP e um
programa para filtrar mensagens e entrega-las aos usuarios.

é possivel acrescentar mecanismos de seguranca no SMTP,
como criptografia e autenticacdo, por meio do uso do SASL
(Simple Authentiction and Security Layer) que utiliza o SSL/TLS.

o servidor de e-mail precisa ser cadastrado no servidor de
DNS como uma entrada NS para que o nome de dominio
no endereco de e-mail seja traduzido para o endereco IP do
servidor de e-mail.

os protocolos POP3 e IMAP sao usados por um usuario para
buscar suas mensagens no servidor de e-mail e a diferenca
entre eles é que o mecanismo de leitura do POP3 é off-line,
as mensagens sao baixadas no cliente e as alteracbes sao
executadas nele, o mecanismo de leitura do IMAP é on-line e
as alteracOes sao executadas no servidor.
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QUESTAO 31

O Samba é um programa que tem como funcao principal o com-
partilhamento de arquivos e de impressoras para computadores
da rede, executando o Windows.

Analise as afirmativas a seguir sobre o Samba, e marque (V) para
verdadeiro ou (F) para falso.

() E capaz de realizar autenticacdo de usuarios Windows;

() E possivel compartilhar um diretério Linux com maquinas que
executem Windows;

() Possui servidores de nomes WINS (Windows Internet Name
Server Servico de Nomes Windows Internet) primario e secun-
dario.

A sequéncia correta é:
a) ,EF
b) FV, F
o V.V.F
dV.EV

e) FV,V
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QUESTAO 32

Sobre a pilha de protocolos TCP/IP e sua implementacao, pode-se
afirmar que

a)

b)

e)

o protocolo FTP (File Transfer Protocol) utiliza duas portas:
uma porta TCP para transferéncia dos dados e uma porta UDP
para comando.

em uma requisicdio de arquivos hipermidias, usando o
protocolo HTTP (Hypertext Transfer Protocol), o cliente usa a
porta 80 para receber os dados.

o SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) é o protocolo da camada
de aplicacdo, usado para o envio de e-mails e o servidor SMTP
recebe as mensagens pela porta 23.

o DNS (Domain Name System) é um protocolo da camada
de transporte, usado para converter enderecos nominais em
enderecos IP, utilizando a porta 55 do servidor.

a camada de aplicagdo comunica-se com a camada de
transporte por meio de uma porta, que é um nimero de 0 a
65.535 e que identifica para qual protocolo de aplicacdo da
maquina destino os dados devem ser entregues.
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QUESTAO 33

Sobre encaminhamento e roteamento na Internet, NAO se pode
afirmar que

a)

d)

e)

um roteador possui um endereco IP para cada interface de
rede, sendo que este endereco tem que fazer parte da faixa de
enderecos IP da rede na qual cada interface esta conectada.

cada vez que um datagrama IP passa por um roteador, o seu
campo de tempo de vida (Time to Live ou TTL) é decrementado
e o datagrama sera descartado quando seu valor de TTL chega
a zero.

para configurar a tabela de roteamento de um roteador que
interliga uma rede interna com a Internet, é necessario inserir
as rotas manualmente, ou seja, por meio de roteamento
estatico.

protocolos de roteamento, baseados em estado do link,
podem operar informando o menor caminho entre a origem
e o destino ou podem informar o melhor caminho, que nao
necessariamente é o menor e sim 0 menos congestionado.

o comando tracert (Windows) ou traceroute (Linux)
é usado para se descobrir por quais roteadores uma
comunicagao passa. Por exemplo, se um usuario digita o
comando traceroute www.google.com, obtera como
resposta a lista de roteadores por onde o pacote passou desde
o computador do usudrio até o servidor web da Google.
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QUESTAO 34

Sobre os padroes Ethernet e Wi-Fi, pode-se afirmar que:

a) Como efetua transmissdes sem fio, que podem ser intercepta-
das, o Wi-Fi oferece mecanismos para criptografar os dados,
como os protocolos WEP, WPA e WPA2.

b) Qualquer interface de rede Ethernet ou Wi-Fi possui um ende-
reco fisico, conhecido como endereco MAC (MAC address), de
64 bits, dos quais os primeiros 32 bits identificam o fabricante
e os demais sao definidos por este.

¢) A arquitetura Ethernet é a mais usada em redes locais cabe-
adas e define as caracteristicas e as fungdes das camadas 1 e
2 do modelo OSI. Essa arquitetura sé pode ser implementada
em cabos de par trancado e em fibra 6ptica.

d) O protocolo de acesso ao meio CSMA/CD ¢ utilizado tanto no
padrao IEEE 802.3 (Ethernet), quanto no padrao IEEE 802.11
(Wi-Fi). Nesse caso, a estagao que deseja transmitir deve “es-
cutar” o meio, se estiver disponivel, sem nenhuma outra trans-
missao, a estacao transmite.

e) As redes locais sem fio mais populares sao implementadas com
o padrao conhecido como Wi-Fi, que segue as especificagoes
do IEEE 802.11. Ha dois modos de operacao em redes Wi-Fi:
BSS (Basic Service Set), no qual os dispositivos se comunicam
por meio de um ponto de acesso; ESS (Extended Service Set),
no qual ha varios pontos de acesso com o mesmo SSID. Nao é
possivel que dispositivos se comuniquem diretamente usando
este padrao.
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QUESTAO 35

Considere a interligacdo entre duas redes, uma local (LAN) e ou-
tra remota (WAN), por exemplo, mas que utilizam os mesmos
protocolos de comunicagao e possuem arquiteturas similares.

Neste cenario, o dispositivo que realizara o direcionamento dos
pacotes entre as duas redes serd o

) Hub.
b) Switch.

c) Router.

a

d) Repeater.

e) Gateway.

QUESTAO 36

Um sistema de cabeamento estruturado é composto por diversos
subsistemas. A norma EIA/TIA 568 prescreve uma identificacdo
desses subsistemas.

Sao subsistemas prescritos pela norma EIA/TIA 568, EXCETO:

a) Entrada do Edificio

b) Distribuidor de piso
¢) Cabeacgao Backbone
d) Cabeacao Horizontal

e) Sala de Equipamentos
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QUESTAO 37

As redes de computadores, locais ou remotas, normalmente nao
funcionam isoladamente. Elas frequentemente estao conectadas
umas as outras ou a Internet por meio de dispositivos de cone-
xao. Esses dispositivos podem operar em diferentes camadas do
modelo da Internet.

Os dispositivos que operam na primeira e segunda camadas do
modelo da Internet sao

a) Bridge e Hub.

b) Hub e Switch L2.

c) Repeater e Router.

d) Bridge e Switch L2.

e) Router e Switch de L3.

)
)
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QUESTAO 38

Equipamento de rede que opera apenas na camada fisica, nao
conecta duas redes locais, mas dois segmentos da mesma rede
local. Encaminha, ainda, os bits individualmente, regenerando-os
guando eles se tornam fracos ou corrompidos.

A descricdo acima refere-se a

a) Bridge.
b) Switch.
c) Router.
d) Gateway.

e) Repeater.

QUESTAO 39

A norma TIA/EIA 568 estabelece que o comprimento maximo de
segmento horizontal para cabos Categoria 5e de quatro pares
trancados UTP é de

a) 5 metros.
b
¢) 90 metros.

d) 100 metros.

e) 800 metros.

)
)

10 metros.
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QUESTAO 40

O raio minimo de curvatura para cabos de pares trancados, em
condicao de repouso, para cabos de quatro pares UTP, deve ser
de

a) 6 mm.

b) 50 mm.

¢) 4 vezes o diametro externo do cabo.
d) 8 vezes o diametro externo do cabo.

e) 10 vezes o didmetro externo do cabo.
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Lingua
Portuguesa

01.
02.
03.
04.
05.
06.
07.
08.
09.
10.

(a][8][c][D][E]
(a][8][c][D][E]
(a][8][c][D][E]
(a][e][c][D][E]
(al[8][c][D][E]
(a][e][c][D][E]
(a][8][c][D][E]
(a][8][c][D][E]
(a][8][c][D][E]
(al[8][c][D][E]

IFSULDEMINAS

Concurso Publico 2015

Folha de Respostas

(rascunho)

Legislacao

- [alle][c][o][E]

(a][B][c][D][E]
(a][B][c][D][E]
(a][B][c][D][E]
(a][B][c][D][E]

Conhecimentos
Especificos

(al[8][c][D][E]
(al[8][c][D][E]
(al[8][c][D][E]
(al[8][c][D][E]

- [a][8]lc][p]E]
- [a][8]c]lp]E]
- [alle][c][o][E]
- [a][e]lc]o]E]

(a][B][c][D][E]
(a][B][c][D][E]
(al[B][c][D][E]

- [a][8])lc][o]E]
- [a][8]lc][o]E]
- [a][8])lc][o]E]
- [a][8])lc][o]E]
- [a][8])lc][p]E]
- [A][e]lc][o]E]
- [a][8]lc][o]E]

(al[8][c][D][E]

- [a][8])lc][o]E]
- [a][8]lc][o]E]
- [a][8])lc][p]E]
- [a][8]lc][p]E]
- [a][8])lc][p]E]
- [A][e]lc][o]E]
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